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ECONOMÍA

En dos semanas se celebrará en Estoril (Portu-
gal) la XIX Cumbre Iberoamericana de jefes de
Estado y de Gobierno. Estas reuniones sirven
sobre todo de toma de conciencia entre los man-
datarios de las preocupaciones que atañen a
unos y a otros. La de ahora tiene como base la
innovación y el conocimiento, que son precisa-
mente los mismos temas que se abordarán en la
cumbre entre la Unión Europea (UE) e Iberoamé-
rica, que tendrá lugar en mayo, bajo la presiden-
cia española de la Unión Europea. Se trata de
que se asuma la necesidad de la innovación en el
contexto de salida de la crisis económica que,
por cierto, está siendo en América Latina (AL)
más benévola en su profundidad y sus secuelas
que en otras zonas del mundo.

Al abordar la historia de estos dos últimos
años de Gran Recesión, los analistas destacan
las debilidades estructurales, entre las que desta-
can que es la zona más desigual del mundo (no
la más pobre), que hay un alto porcentaje de la
población que es vulnerable a la pobreza (con
riesgo de reversión desde las clases medias a las
clases bajas) y con cuatro brechas brutales: la
fiscal, la de inversión, la de productividad (que
explica que la educación sea la prioridad de prio-
ridades en la zona) y la más novedosa: la brecha
digital, que aumenta en las tecnologías más mo-
dernas, motores de la economía digital, como la
banda ancha. Además, las tarifas de los servicios
excluyen a una parte importante de la población,
dado el bajo nivel de sus ingresos. Los datos son
los siguientes, según la Comisión Económica pa-
ra América Latina y el Caribe (CEPAL): estanca-
miento de la penetración de la telefonía fija
(18%-19% de la población); rápida expansión de
la telefonía móvil (del 23% en 2003 al 79% en
2008); aumento del acceso a Internet (del 11% al
27% en el mismo periodo); incremento de las
conexiones a banda ancha, pero con una tasa de
penetración aún muy pequeña (0,45% en 2003;
5% en 2008); expansión de la banda ancha móvil,
crecimiento insuficiente del ancho de banda in-
ternacional, etcétera.

Es por ello por lo que la secretaria ejecutiva

de CEPAL, Alicia Bárcena, pide que este cuello
de botella sea disuelto proponiendo la banda an-
cha como bien público global (lo que no es idénti-
co a que sea gratuito). “La banda ancha es la
tecnología que soporta el intercambio de mayo-
res volúmenes de información y es la plataforma
que sostiene las actividades sociales y producti-
vas de las economías modernas y futuras”, sostie-
ne Bárcena, que llevará esta demanda a la Cum-
bre Iberoamericana. Su propuesta centró las dis-
cusiones del seminario Agencia de Desarrollo
Iberoamericano, organizado por la CEPAL, la Se-
cretaría Iberoamericana y el Centro de Estudios
Internacionales de Barcelona (CIDOB), que todos
los años tiene lugar en Barcelona en los días
previos a la cumbre y que incorpora a medio
centenar de economistas, académicos y empren-
dedores.

Al contrario que en reuniones precedentes
sobre el futuro de AL, ahora se ve el fin de la
Gran Recesión: el PIB decrecerá este año un
1,6%, debido sobre todo a la contracción de Méxi-
co (-7%), pero hay coincidencia en que la región
comenzará a despegar, incluso con fuerza, en
2010. La discusión es sobre la sostenibilidad de
este crecimiento, ya que los sectores públicos ya

no dan mucho más de sí en cuanto a estímulos
fiscales, y el sector privado aún no ha tomado el
relevo de la inversión. Hay consenso en que la
crisis ha tenido menor impacto que en otras oca-
siones por una coincidencia entre buenas políti-
cas macroeconómicas y una potente visión social-
demócrata, que hizo olvidar los efectos más noci-
vos del Consenso de Washington. Enrique Igle-
sias, secretario iberoamericano, mostró su pre-
ocupación por el hecho de que el impulso regula-
dor vaya perdiendo fuerza en todo el mundo con-
forme las economías van recuperando pulso: "No
es lo mismo en este campo lo que se dijo en el
G-20 de Washington (noviembre de 2008) que en
el G-20 de Londres (abril de 2009) y en el G-20 de
Pittsburgh, de hace escasas semanas".

Una última reflexión muy significativa: Brasil,
que es el 50% de la economía del subcontinente,
se está comiendo la idea de Iberoamérica entre
los inversores, que cada vez más focalizan su
atención en este sólo país.

JOAQUÍN
ESTEFANÍA

¿Se puede subcontratar una
aplicación o un servicio y factu-
rar por ello en lugar de pagar?
Se puede, y Telefónica lo hace y
además gana dinero. El proyec-
to se llama Open Telefónica y
consiste en el desarrollo conjun-
to de servicios adyacentes y
complementarios a los que ya
ofrece la compañía asociándose
con terceros como LG, Micro-
soft o Kodiak. Se trata de servi-
cios de localización, seguridad,
plataformas de desarrollo de
software pero también de ro-
aming, y logística.

Aunque la compañía no ha
detallado cuál es exactamente
el mecanismo para la genera-
ción de ingresos, se trataría de
un modelo muy similar al que
aplican Google y Apple, cedien-
do a los desarrolladores de servi-
cios y aplicaciones su platafor-
ma, para que puedan acceder a
su gran cartera de clientes. Tele-
fónica cuenta así con una nueva
fuente de ingresos y se permite
lanzar nuevos servicios adya-
centes apalancándose en el
know how de terceros.

La iniciativa data de 2007 pe-
ro ha pasado desapercibida has-
ta la presentación de resultados
del tercer trimestre la pasada se-
mana. Y es que en la misma, se
reconocía que gracias a Open
Telefónica la compañía había
obtenido en Latinoamérica
unos ingresos de 117 millones
de euros y un beneficio bruto

operativo (Oibda) de 137 millo-
nes. Lo primero que llama la
atención es, precisamente, que
el Oibda generado sea superior
a los ingresos por esta actividad
consistente “en acceso a la plata-
forma de servicios y al know-
how o la cesión de derechos”,
según consta en los resultados.

En la conferencia de analis-
tas, el presidente de Telefónica
Latinoamérica, José Álvarez-Pa-
llete, indicó que en los últimos
nueve meses se han llegado
acuerdos con empresas como
LG, Microsoft o Kodiak, entre
otros, para lanzar una amplia
gama de productos y servicios,
aunque posteriormente precisó
que otros proyectos también se
refieren a “recargas, logística y
roaming”.

El último proyecto de Open
Telefónica, ha sido firmado este
mismo mes con la empresa Co-
nectel para desarrollar la solu-
ción de pulsa y habla (push &
talk) en las operaciones móviles
de los países de Latinoamérica
en los que opera. Conectel, que
utilizará la solución tecnológica
de Kodiak Networks, se ocupa
de la comercialización y promo-
ción del servicioMovistarMovi-
talk.

Se trata de una solución que
funciona como un walkie talkie
y que permite realizar llamadas
instantáneas, con la ventaja aña-
dida de contar con una amplia
cobertura al funcionar sobre re-
des móviles y proporcionar ma-
yor calidad de servicio, ya que
se presta a través de red de voz.

Telefónica aplica
el modelo Apple
para obtener ingresos
La firma logra más de 100 millones
gracias a aplicaciones informáticas

MERCEDES-BENZ ESPAÑA, S. A. 
CONVOCATORIA DE JUNTA GENERAL EXTRAORDINARIA

DE ACCIONISTAS
El Consejo de Administración de MERCEDES-BENZ ESPAÑA, S. A., en cumpli-
miento de lo dispuesto en los artículos 96, 97 y 98 del vigente texto refundido
de la Ley de Sociedades Anónimas, aprobado por Real Decreto Legislativo
1564/1989, de 22 de diciembre, y en los artículos 11 y 12 de los estatutos de
la sociedad, ha acordado convocar junta general extraordinaria de accionistas,
que se celebrará el 18 de diciembre de 2009, a las 8.30 horas, en primera con-
vocatoria, en el domicilio social de la empresa, sito en 28108 Alcobendas
(Madrid), avenida de Bruselas, 30, y, en su caso, el día siguiente, en el mismo
lugar y a la misma hora, en segunda convocatoria, a fin de deliberar y resolver
sobre el siguiente

ORDEN DEL DÍA

Primero. Nombramiento de miembro del Consejo de Administración.

Segundo. Aprobación del acta de la junta, si procediese, o, en su caso, nom-
bramiento de dos interventores para que, en unión del señor presidente, proce-
dan a su aprobación en el plazo de 15 días previsto por la Ley.

Derecho de asistencia: Los señores accionistas que deseen asistir a la junta,
o ser representados en ella de conformidad con lo dispuesto en el artícu-
lo 106.2 de la ya citada Ley de Sociedades Anónimas, según nueva redacción
por la Ley 26/2003, de 17 de julio, deberán acreditar, con cinco (5) días de ante-
lación, al señalado para su celebración, el depósito de las acciones de su pro-
piedad en la Caja Social, notario público o en un establecimiento bancario.

Complemento de convocatoria: Conforme a lo dispuesto en el artículo 97.3
de la Ley de Sociedades Anónimas, en la redacción dada por la Ley 19/2005,
de 14 de noviembre, los accionistas que representen, al menos, el cinco por
ciento del capital social pueden solicitar que se publique un complemento a la
presente convocatoria para incluir uno o más puntos en el orden del día. El ejer-
cicio de este derecho deberá efectuarse mediante notificación fehaciente que
habrá de recibirse en el domicilio social dentro de los cinco días siguientes a la
publicación de esta convocatoria. El complemento de la convocatoria se publi-
cará, en su caso, con quince días de antelación, como mínimo, a la fecha esta-
blecida para la reunión de la junta.

Madrid, a 13 de noviembre de 2009
El secretario del Consejo de Administración, Juan Carlos Herrero Chacón

Brasil se está comiendo la idea
de Iberoamérica entre los
inversores, que cada vez más
fijan sumirada sólo en este país

R. MUÑOZ
Madrid

La banda ancha,
bien público
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L a palabra disruptivo proviene del inglés disruptive y,
segúneldiccionariodelaRAE,significa“queproduce
ruptura brusca”. Un cambio disruptivo es un cambio

de gran dimensión, una interrupción en la progresión nor-
mal:estamosacostumbradosaquelospreciosfluctúen,pero
no a que cambien de manera muy brusca. Cuando eso ocu-
rre,seaenelbarrildecrudooenelpreciodelavivienda,sue-
len“pasarcosas”.

Esta mañana, me encontré con una entrada en el blog ofi-
cial de Google titulada Twice the storage for a quarter of the
price, literalmente: “El doble de almacenamiento por una
cuarta parte del precio”. Intentemos visualizar la magnitud
del cambio: llegamos a la panadería y, en lugar de darnos
nuestra barra de pan por sesenta y cinco céntimos, nos dan
dos barras, y nos cobran dieciséis céntimos y pico. A otro ni-
vel, pongamos que estamos mirando un chalet de 350 me-
tros cuadrados por ochocientos mil euros, y al verlo nos di-
cen que, en realidad, el chalet mide setecientos metros cua-
drados,quenecesitamosuncarritodegolfparairdelacama
a la cocina, y que nos cuesta doscientos mil euros. Si una pa-
nadería hiciese algo así vendiendo la misma calidad de pan
que vende habitualmente, el pan se le acabaría en menos de
unahoratodaslasmañanas.Enelcasodelchalet,nopodría-
mos explicárnoslo ni aunque nos jurasen que el mismísimo
Jack El Destripador resucitado habita en el sótano: por esa
diferencia, ya nos entenderemos tranquilamente con él y
consusbajaspasiones.

SialgonoselepuedenegaraGoogle,eselgustoporlodis-
ruptivo: cuando el 1 de abril de 2004, día de los Inocentes en
Estados Unidos, lanzaron Gmail, su servicio de correo elec-
trónico, provocaron la brusca redefinición de todo el pano-
ramadelcorreoelectrónicomundial:mientrassuscompeti-
doresofrecíanentredosycuatromegasdealmacenamiento
ycobrabaneladicional,Gmail sedescolgóconnimásnime-
nos que un giga completamente gratuito. A pesar de la iner-
cia que tienen este tipo de servicios, Gmail tiene hoy más de
150millonesdeusuariosenelmundo,haforzadoasuscom-
petidores a intentar igualar sus dimensiones, y se ha conver-
tido en carta de presentación para las aplicaciones que la
empresavendeyaamásdedosmillonesdecompañías.

¿Qué cambia cuando el
almacenamientoenlaRed
dividesuprecioporcuatro
ymultiplicasuespaciopor
dos? Más allá de cantar las
alabanzas de Google y de
su manera de competir,
intentemos especular con

loquesignificaalgoasí:apocoquesuscompetidoresempie-
cen a intentar equiparar su oferta, nos empezaremos a en-
contrar con personas que suben a su cuenta de Google sus
fotos,susdocumentos,sumúsica,suscorreos,suvida...Aese
precio, y dada la fiabilidad de los servicios (mi cuenta se ha
caído muy pocas veces y muy poco tiempo en más de cinco
años, un nivel de servicio que ya querría yo, por ejemplo, de
mi compañía eléctrica), el ideal de acceder a todos tus datos
desde cualquiera de tus ordenadores o dispositivos, o desde
elordenadordeunhotelodecasadetusuegrasiquieres,es-
tá al alcance de tu mano. ¿Especular sobre la nube? No mire,
lanubeyaestáaquí,alalcancedecualquiera,yaunpreciori-
dículo.

La competencia por ese tipo de servicios me intriga. Du-
rante cierto tiempo, mi impresión fue que las empresas que
empezarían a lanzar estas propuestas a los usuarios serían
las de telecomunicaciones: tienen el contacto directo y las
infraestructuras. Ofrecer a cada cliente un servidor privado
o familiar por poco dinero sería sencillo: un ordenador po-
dría pasar a ser como un teléfono fijo, siempre conectado,
pero mantenido desde la centralita. Ni antivirus, nifirewall,
ni instalación, ni nada: todo gestionado por un tercero que
me cobra por el servicio. Ante la comoditización progresiva
de sus servicios, esta salida me parecía razonable. Sin em-
bargo, el dinamismo en ese sentido por parte de las empre-
sas de telecomunicaciones es prácticamente nulo, y quien
se lanza ahora y agita el mercado no son ellas, sino Google.
Las premisas están puestas: esto promete una evolución in-
teresante.

“Seremos la marca en la
que piensen los jóvenes”
ENTREVISTA EMMANUEL FROMONT Vicepresidente de Packard Bell/ Un año después de su
compra por parte deAcer,la enseña ha más que duplicado su presencia en España.

E.Arrieta.Madrid
Poco queda hoy de la Packard
Bellfundadaen1926.Lacom-
pañía estadounidense co-
menzó fabricando radios y,
poco después, se inició en la
producción de televisores.
Llegó a tener una amplia re-
putación en el mercado nor-
teamericano, pero la fuerza
con la que la Segunda Guerra
Mundial y la postguerra gol-
pearonlaeconomíadelpaís la
condujo casi hasta la banca-
rrota.Hansidomuchoslosin-
tentos para reflotar la empre-
sa. En 1968, fue comprada por
el grupo de microelectrónica
Teledyne. Ya en 1986, un gru-
po de inversores adquirió
Packard Bell a Teledyne y la
reciclóenunfabricantedeor-
denadores personales que
compitiera con firmas como
IBMyApple.

Las finanzas de la empresa
nohanacompañadoalacom-
pañía hasta que, el año pasa-
do, fue adquirida por el grupo
taiwanés Acer, a través de la
compra de Gateway, que con-
taba, a su vez, con los dere-
chos de compra de Packard
Bell. “Formar parte del grupo
Acer nos proporciona solidez
económica y unas economías
de escala que nos hacen ser
más competivivos”, afirma,
en declaraciones a EXPAN-
SIÓN, Emmanuel Fromont,
vicepresidente mundial de
PackardBell.

Estrategia
Acer mantiene una estrategia
multimarca, dentro de la que
Packard Bell ocupa una gama
media, “dirigida a aquellas
personas que simplemente
quieren un equipo sencillo,
fácil de usar, con capacidades
multimedia y a un precio ase-

Las firmas de
telecomunicaciones
no están lanzando
servicios en la ‘nube’
realmente nuevos

Una de las novedades
recientes de Packard Bell en
España es el ordenador
portátil‘EasyNote Butterfly
m’,de 15,6 pulgadas,con una
amplia capacidad del disco
duro (640 GB),4 GB de
memoria RAM y una potente
tarjeta gráfica.Su precio
parte de los 599 euros.

Novedades que se pueden encontrar en las tiendas
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Enrique Dans

La disrupción

Profesor del IE Business School

quible”, dice Fromont. “Que-
remos ser esa marca que ven-
ga a la cabeza del público jo-
ven cuando piense en com-
prarse un ordenador”, añade.

ElejecutivodePackardBell

aseguraqueestaestrategiare-
portará un crecimiento en los
ingresos para la enseña del
40% en 2009, con más de tres
millonesdeequiposvendidos.
“En España, ya hemos más

que duplicado nuestra cuota
de mercado”, asegura. Para
Fromont, la clave de este cre-
cimiento radica en “la apues-
ta por equipos intuitivos, so-
bre todo portátiles, y la inclu-
sión de pantallas táctiles,
aprovechando el potencial
del sistema operativo
Windows7”.

Internacional
“Desde que formamos parte
del grupo Acer, hemos entra-
do en multitud de mercados
nuevos, como Rusia, Turquía
o Egipto”, dice Fromont. Y
continúa: “Hace años que es-
tamos en España, pero hasta
ahora, no habíamos dado el
salto a Portugal”. “El reto de
alcanzar a HP, líder del mer-
cado de PC, en 2012 es más
quefactible”,concluye.

Emmanuel Fromont, vicepresidente mundial de Packard Bell.

PORTÁTILES MULTIMEDIA

‘EasyNote Butterfly m’.

El monitor‘Viseo 200TTouch
Edition’,de 20 pulgadas,usa
‘Windows 7 Premium’y es
táctil,con lo que permite girar
las imágenes,cambiar de
página,acercar o alejar la
imagen,y arrastrar las
ventanas por la pantalla.
Además, incluye dos
altavoces.Cuesta 219 euros.

MONITORES DE DISEÑO

Packard Bell ‘Viseo 200T’.

El ordenador de sobremesa
Packard Bell‘oneTwo’,con
pantalla táctil,es el punto de
acceso a las aplicaciones de
software‘Touch Media Share’,
‘Touch Music’,‘Touch Photo
Show’,‘Touch Friends’y‘Touch
Memo’.Está disponible con
pantalla de 20 y de 23
pulgadas,desde 699 euros.

SOBREMESAS TÁCTILES

Packard Bell ‘oneTwo’.

ES LA ÚNICA MÁQUINA DE SOBREMESA QUE CRECE EN VENTAS EN ESPAÑA

Atención a los‘piratas’de‘Xbox’: su
consola no puede conectarse a la Red
E.A.Madrid
LavideoconsolaXbox360,de
Microsoft, mantiene su lenta
pero constante escalada en
ventas. En lo que va de año, es
la única máquina que ha
avanzadoconrespectoalmis-
moperiodode2008.

La compañía asegura que
ha vendido un 27% más con-
solasenEspaña,mientrasque
la Wii ha caído un 15%; la
PlayStation3, un 1%; y la
PlayStation2,yaenelfindesu

ciclo de ventas, un 43%. En
total, la Xbox registra una
cuota de mercado del 20% en
España y, en Europa, su base
instaladahasuperadolosdiez
millonesdeunidades.

Chris Lewis, vicepresiden-
te de Entretenimiento Inte-
ractivo de Microsoft en Euro-
pa, Oriente Medio y África
(Emea), explica esta evolu-
ción por “la acogida que están
teniendo los servicios online
que incluye la consola. Por

ejemplo, el bazar de vídeo de
Xbox Live es actualmente el
servicio de alquiler de pelícu-
las en alta definición más
grandedeEspaña,conmásde
250títulosdisponibles.

Piratería
Mientras, Microsoft ha res-
pondido ante la práctica de
muchos usuarios de piratear
susmáquinas,conelfindeha-
cerlas compatibles con juegos
no originales. Esta semana,

Xbox ha vetado el acceso de
hasta un millón de consolas
en el mundo a la plataforma
onlineXboxLive.“Queremos
dejar constancia de nuestro
compromiso contra la pirate-
ría y continuaremos desco-
nectando a los piratas”, dice
Lewis. “La iniciativa ha parti-
do también de los desarrolla-
dores de videojuegos”, añade,
abriendo la puerta a la posibi-
lidaddequeotrasconsolasto-
menelmismocamino.
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